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AVO I NNA

Kimppalainoja 
kuljetettiin 
kirjastojen 
välillä 139 000
kappaletta

Eepos-alueella on

204 943 asukasta

36 kirjaston
toimipistettä

9 kirjastoautoa

Kirjastoissa käytiin 
1 680 000 kertaa 

Käyntejä/asukas 8,9

Tilastoja

Alueen asukkaista 30,4% 
on kirjaston asiakkaita

Aineistoa lainattiin
4 038 000  kappaletta

Lainoja/asukas 16,8

Erilaista aineistoa 
hankittiin yhteensä
82 000 kappaletta
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E-kirjoja
luettiin ja
kuunneltiin
55 300 kertaa

E-musiikkia
kuunneltiin
10 600 kertaa

Cineastia katsottiin 
6 100 kertaa

E-lehtiä luettiin 
224 500 kertaa

Yhteisten e-aineistojen käyttö

Eepos-verkkokirjaston käyttö

Verkkokirjastoa käytettiin
1 065 400 kertaa

www.eeposkirjastot.fi

Käytön kasvu
E-kirjojen
lainamäärissä on ollut
positiivista kasvua.



Lukuliekki-verkkopeli
Lukuliekki jatkoi suosittua toimintaansa alakoululaisten
lukemisen innoittajana. Koulujen keskeisen ki lpai lun voit toon
kir i  Alajärven Myllykankaan koulun Velhot ja lei jonat, jossa
luett i in 275 kir jaa/oppilas. 

Parasta palvelua - Eepos
Hankkeelle asetetut tavoitteet ol ivat laajoja, sisältäen
koulutusta, työpajojen järjestämistä ja aineiston tuottamista.
Näil lä kaiki l la ol i  yhteinen tavoite: entistä asiakaslähtöisemmät
kir jastopalvelut.

Hankkeesta muodostui kaksi isoa materiaal ipakett ia:
asiakaspalvelun perehdytysmateriaal i  ja Eepoksen
asiakaslähtöisen kehittämisen toimintamall i .  Perehdytys-
materiaal i  toteutett i in helposti  päivitettävänä verkkosivustona.
Toimintamall ista puolestaan tehti in opaskir janen, jossa
esitel lään mall in l isäksi mm. palvelumuotoi lun menetelmiä ja
asiakaslähtöisyyden periaatteita. Opas toimii  työkaluna, jonka
avulla voi helposti  palata opittuihin asioihin ja jatkaa
kehitystyötä edelleen.

Koko Eepoksen yhteinen asiakaskysely ehditt i in hankkeessa
toteuttaa kahdesti .  Yhteensä yl i  3600 kir jaston käyttäjää ja ei-
käyttäjää vastasi kyselyihin. Pääosin kir jastoon ja palveluihin
olt i in tyytyväisiä, mutta vastauksista saati in kerättyä myös
valtavasti  kehitysehdotuksia. Toiset ideat ol ivat heti
toteutettavissa ja ni ihin tartutt i inkin kir jastoissa nopeasti .  Osa
vaati i  vielä jatkokehittelyä ja Eepoksen laajuista yhteistyötä. 

Kuntien yhteinen e-kirjasto

Yhteiset hankkeet

Eepos-henkilöstö
Aluekoordinaattori 1 htv
Projektipäälliköt 1,25 htv
Kirjastojen palkkaama henkilöstö 151,2 htv

Johtoryhmä: sihteeri ja 22 jäsentä
Työvaliokunta: 6 jäsentä
Työryhmiä: 6

E-kir jasto käynnist i  toimintansa vuonna 2024. Palvelusta voi
lainata e-kir joja, e-äänikir joja ja digi lehtiä. Palvelu on toteutettu
yhteistyössä Kansall iskir jaston ja Suomen yleisten kir jastojen
kanssa.


